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. Wprowadzenie

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie przedktada roczne sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka
za 2020 rok.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie funkcjonuje jako gminna jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej. Na poziomie lokalnym wykonuje zadania skierowane na
wsparcie i poprawe warunkow zycia mieszkancéw Gminy Ostrow. Dziatania Osrodka sg zbiezne z
lokalng polityka spoteczng i zgodne z realizacjg celéw Strategii Rozwigzywania Problemow

Spotecznych Gminy Ostrow.

Podstawowym aktem prawnym na podstawie ktorego funkcjonuje O$rodek jest ustawa o
pomocy spolecznej. Ponadto w Os$rodku realizowane sa zadania wynikajace z innych aktow
prawnych, a w szczegolnos$ci: ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy o
$wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw, ustawy
o przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego i innych ustaw.

Do gléwnych zadan Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Ostrowie nalezy
prowadzenie caloksztaltu spraw w zakresie pomocy spotecznej, a w szczegolnosci polegajacych na:

e tworzeniu warunkoOw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej, w tym
rozbudowa niezbg¢dnej infrastruktury socjalne;j;

e analizie 1 ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia pomocy spotecznej;

* przyznawanie i wyplacanie przewidzianych ustawami §wiadczen;

e pracy socjalnej rozumianej, jako dzialalnosci zawodowej skierowanej na pomoc osobom

i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie

oraz tworzenie warunkow do zyciowego usamodzielnienia os6b i rodzin;

e rozwijanie nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb;

e pobudzanie aktywnosci spotecznej w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych osob
i rodzin.

Przy realizacji zadan Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie wspoltpracuje z
Powiatowym Urz¢dem Pracy w Ropczycach, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
Sadem Rodzinnym, Komenda Powiatowa Policji, GKRPA, szkotami na terenie gminy.



I1. Struktura organizacyjna Osrodka

Utworzenie 1 utrzymanie Osrodka Pomocy Spolecznej, w tym zapewnienie $rodkéw na
wynagrodzenia pracownikdéw jest zadaniem obowigzkowym gminy wynikajacym z art. 17 ust. 18
ustawy o pomocy spoteczne;.

Na dzien 31 grudnia 2020 r. w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Ostrowie

zatrudnionych byto 9 pracownikow. Wewnetrzny podzial organizacyjny przedstawial si¢

nastepujaco:
Kierownik 1 osoba
Gtowny ksiegowy 0,5 etatu
Pracownicy socjalni 4 osoby
Asystent rodziny 1 osoby
Sekcja swiadczen rodzinnych 2 0soby

Jednoczesnie Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej zatrudniat 7 pracownikéw na umowy zlecenia,
w tym:
e informatyk — 1 osoba

e obstuga ochrony danych osobowych — 1 osoba
e obstuga ustug BHP i PPOZ- 1 osoba

e opiekunki $wiadczace ustugi opiekuncze — 2 osoby
e opiekunki $wiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi — 2 osoby

Wydatki zwigzane z utrzymaniem Os$rodka w zwiazku z realizacja zadan z pomocy spolecznej
wynoszg 547.203,92 zk
Kwota ta zostata wykorzystana na:
e wyplata wynagrodzen dla pracownikow i dodatkowego wynagrodzenia rocznego —
410.708,31 zi
e oplacenie sktadek ZUS 1 sktadek na Fundusz Pracy - 66.098,94 z}
e wyptata umoéw zlecenia — 2.811,00 zt
e zakup materialow biurowych, pieczatek, drukoéw, ksigzek nadawczych, srodkow czystosci,
artykutéw biurowych, tonerow -9.201,77 zt
e pozostate ustugi: optaty pocztowe — 28.053,90 zt
e szkolenia pracownikow i delegacje — 2.905,40 zt
e Wynagrodzenie dla opiekuna z kosztami obstugi -14.947,97 zi
o odpis ZFSS — 10.076,63 z}
e wynagrodzenie kuratora — 2.400,00 zi



1. Wydatki

Zadania realizowane przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Ostrowie po stronie

wydatkoéw zamknely sie kwotg 14.143.400,20 zt

Szczegdlowe zestawienie wydatkow za 2020r.

Zadania wlasne Gminy:

wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Zespotu Interdyscyplinarnego

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 1.536,55

domy pomocy spotecznej 335.426,39

sktadki zdrowotne (od zasitkow statych) dotacja z budzetu panstwa 16.427,65

zasitki 1 pomoc w naturze zasitki: celowe 38.803,55

okresowe 43.412,28

zasitki state 191.766,49

ustugi opiekuncze (wlasne) 38.803,55

dozywianie (positek w szkole i w domu) 180.000,00

srodki wiasne —36.000,00zt, dotacja — 144.000,00 zt
rodziny zastgpcze 47.925,42
asystent rodziny 57.324,83
Zadania zlecone gminie
koszty obstugi wydawania decyzji administracyjnych
przyznajacych §wiadczenia opieki zdrowotnej finansowanych 80
ze srodkow publicznych
sktadki zdrowotne (od $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego
. o s . , 13.629,60
zasitku opiekunczego, zasitkow dla opiekundéw)
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami 9.063.49
psychicznymi B

$wiadczenia wychowawcze 8.591.610,06
$wiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny 3.686.452,00
realizacja Karty Duzej Rodziny 238,46

298.070,00

Program Dobry Start




IV. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2018r. poz. 1508
ze zmianami) pomoc przystuguje osobom i rodzinom, ktorym posiadane dochody nie przekraczaja
kryterium dochodowego przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z powoddéw np.
bezrobocie, sieroctwo, przemocy w rodzinie, dlugotrwalej lub ciezkiej choroby,
niepetnosprawnosci, wielodzietnosci, alkoholizmu, narkomanii, potrzeby ochrony macierzynstwa
lub innych okoliczno$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy. Od dnia 1 pazdziernika 2018r.
kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarujgcej wynosi 701,00 z, a na osobe w rodzinie
528,00 zt.

Podstawa przyznania §wiadczen z pomocy spotecznej jest przeprowadzenie wywiadu
srodowiskowego, czyli zebranie mozliwie wszechstronnych informacji o osobie czy rodzinie,
ustalenie wystepujacych problemoéw co pozwala na podjecie wlasciwych dziatan i zaplanowanie
odpowiedniej formy pomocy. Podczas przeprowadzania wywiadu pracownicy socjalni ustalajg
sytuacje zyciowa, rodzinng, zawodowa, zdrowotng cztonkéw rodziny, dane dotyczace zrodet
uzyskiwanych dochodéw. Pracownicy socjalni, ktérzy przeprowadzaja wywiad srodowiskowy nie
ograniczaja si¢ tylko do zbierania suchych faktow. Juz przy pierwszej wizycie analizujg wraz z
klientem sytuacje, zastanawiajg si¢ nad mozliwosciami przezwyciezenia problemow, udzielaja
porady, motywuja do zmiany zachowan, niejednokrotnie przeprowadzaja pierwsze mediacje w
sytuacjach konfliktowych. Stosownie do zglaszanych przez osoby lub rodziny potrzeb oraz

mozliwosci finansowych Osrodka przyznawana jest odpowiednia pomoc.

Powody przyznawania pomocy spotecznej w 2020 r.

Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin Liczba osob w
rodzinie

Bezdomno$¢ 3 3

Bezrobocie 101 317
Niepelnosprawnosé¢ 62 162
Dtugotrwata lub cigzka choroba 33 76
Rodziny niepetne 7 20
Rodziny wielodzietne 7 41
Alkoholizm 14 26
Narkomania 0 0

Zdarzenia losowe 0 0




Ogoétem liczba rodzin objetych pomocg wynosi 207, w tym:
e 0 liczbie 0sob 1 — 61, liczba 0s6b w rodzinie 61,
e 0 liczbie 0sob 2 — 20, liczba 0s6b w rodzinie 40;
e 0 liczbie 0osdb 3 — 25, liczba 0s6b w rodzinie 75;
e 0 liczbie 0s6b 4 — 47, liczba 0s6b w rodzinie 188;

e 0 liczbie 0s6b 5 — 25, liczba 0s6b w rodzinie 125;
e 0 liczbie 0sob 6 1 wigcej — 29, liczba 0séb w rodzinie 176.

Liczba rodzin z dzie¢mi wynosi ogoétem 111, a liczba 0s6b w rodzinie 510:
e 0 liczbie dzieci 1 —23, liczba 0s6b w rodzinie 78;
e 0 liczbie dzieci 2 — 43, liczba 0s6b w rodzinie 176;
e o0 liczbie dzieci 3 — 28, liczba 0séb w rodzinie 147;
e 0 liczbie dzieci 4 — 14, liczba 0s6b w rodzinie 87;
e 0 liczbie dzieci 5 — 2, liczba os6b w rodzinie 14;

e o0 liczbie dzieci 6 — 1, liczba 0s6b w rodzinie 8;

Liczba rodzin emerytéw i rencistow ogotem 35, a liczba os6b w rodzinie 99:
e 0 liczbie 0s6b 1 — 6, liczba 0séb w rodzinie 6;
e 0 liczbie 0s6b 2 — 12, liczba 0s6b w rodzinie 24;

e 0 liczbie 0sob 3 — 8, liczba 0s6b w rodzinie 24,
e 0 liczbie 0sob 4 1 wigcej — 9, liczba 0s6b w rodzinie 45.

Do najczesciej udzielanych §wiadczen pienigznych naleza:

e zasitek staly — jest to Swiadczenie przystugujace na podstawie art. 37 ustawy o pomocy
spotecznej osobom samotnie gospodarujacym, niezdolnym do pracy z powodu wieku oraz
osobom pozostajacym w rodzinach niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnym do pracy spetniajacym kryterium dochodowe;

e zasitek okresowy — to $wiadczenie, ktore przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy
spotecznej 1 przeznaczone jest dla osob i rodzin bez dochodu lub o dochodach nizszych niz
ustawowe kryterium;

e zasitek celowy — jest to Swiadczenie przyznawane na podstawie art. 39 ustawy o pomocy
spotecznej na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie
cze$ci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbgdnych
przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze

kosztéw pogrzebu.



1. Swiadczenia pieniezne

Zasitek staty
Zasitki state realizowane s3 w ramach zadan wtasnych gminy. Na realizacj¢ zadania wydatkowano
kwote 191.766,49 zt, a z pomocy skorzystato 39 oséb, w tym samotnie gospodarujacych 31 oséb,

pozostajacych w rodzinie 9 osob. Liczba wyptaconych swiadczen wynosi 371.

Zasitek okresowy
Na pomoc w postaci zasitkow okresowych w roku 2020 wydatkowano kwote 43.12,28 zt. Pomocg

objeto 21 0so6b. Z powodu bezrobocia pomoc otrzymato 18 0sob, dlugotrwatej choroby 1 0soba,

niepetnosprawnosci 2 0sob.

Zasitki celowe
Z pomocy w postaci zasitkow celowych skorzystalo 58 rodzin, ktorym decyzja przyznano

$wiadczenie. Na pomoc wydatkowano kwote 47.805,89 zt, w szczegdlnosci z przeznaczeniem na

zakup opatu, zywnosci, lekow, odziezy, pokrycie kosztow pobytu w schronisku itp.

2. Swiadczenia niepieniezne

W roku 2020 Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie realizowal nastgpujace
Swiadczenia niepieni¢zne:

1. Praca socjalna — to dziatalno$¢ zawodowa polegajaca na prowadzeniu polityki spotecznej
w zakresie podnoszenia dobrobytu i poprawy jako$ci zycia jednostki i spoteczenstwa oraz
ztagodzenia ludzkiego cierpienia 1 rozwigzywania problemow spotecznych. To takze staty
kontakt z rodzing i wspieranie jej w pokonywaniu trudnosci jakie napotyka w codziennym
zyciu. Nie bez znaczenia prace¢ pracownika socjalnego ujmuje si¢ jako stuzbe drugiemu
cztowiekowi. To on pomaga wowczas, gdy wszystko inne zawodzi. Praca socjalna
prowadzona jest migdzy innymi w oparciu o kontrakt socjalny z klientem. Kontrakt socjalny
to umowa wsparcia zawarta pomigdzy pracownikiem socjalnym, a osoba ubiegajaca si¢ o
pomoc. W kontrakcie okreslone s3 uprawnienia i zobowigzania stron umowy w ramach
wspodlnie podejmowanych dziatan zmierzajacych do poprawy trudnej sytuacji. Wskazuje
osobie lub rodzinie kierunki dzialan, mobilizacji do wlasnej aktywno$ci, wzmacnia wiare
we wlasne sity, zapewnia mozliwo$¢ korzystania z potrzebnego doradztwa oraz pomocy
finansowej. Kontrakt uwzglednia indywidualne potrzeby i predyspozycje klienta. W roku
2020 pracownicy socjalni zawarli 18 kontraktow i prowadzili prace socjalng z 40 rodzinami,
oraz 1 projekt socjalny dla 21 osoéb.



2. Zapewnienie posilku

Dozywianie dzieci 1 zapewnienie jednego goracego positku dziennie osobom tego
pozbawionym jest zadaniem wlasnym obowigzkowym gminy. Adresatami sg dzieci od 0-7 roku
zycia, uczniowie szkot podstawowych, gimnazjalnych, ponadgminazjalnych oraz osoby doroste
w trudnej sytuacji zyciowej w szczegolnosci samotne, starsze, chore, niepetnosprawne jezeli ich
dochdd nie przekracza 150% kryterium dochodowego okre§lonego w ustawie o pomocy
spotecznej. Forma realizacji dozywiania jest zakup positkdw lub przyznanie zasitku celowego
na zakup zywnos$ci. Realizacja tej formy pomocy odbywa si¢ gtdéwnie poprzez prowadzenie
dozywiania dzieci w placowkach edukacyjnych oraz dorostych w jadlodajni lub poprzez zasitki
celowe.

W roku 2020 og6lny koszt programu zamknat si¢ kwotg 180.000,00 zt w tym $rodki whasne
gminy 36.000,00zt, a dotacja z rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” wyniosta
144.000,00 zt. Z pomocy w postaci dozywiania skorzystato 462 osoby , w tym korzystajacych z
positku 212 os6b, zasitkow celowych 139 rodzin.
3.Uslugi opiekuncze
Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg lub niepelnosprawno$¢ wymagaja czesciowej
opieki 1 pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, moga by¢ przyznane ustugi
opiekuncze $wiadczone w $rodowisku. Obejmuja one pomoc w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych, podstawowsg opicke higieniczng zalecong przez lekarza oraz zapewnienie
kontaktu z otoczeniem. Uslugi opiekuncze sg zadaniem wlasnym gminy o charakterze
obowigzkowym.

W roku 2020 z pomocy w postaci ustug opiekunczych korzystaty 5 0sob. Wydatki
wyniosty 38.803,55 zt. Odptatnos¢ od podopiecznych wyniosta 6.203,00 zi.

Specijalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ushugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi naleza do zadan
zleconych. Pomoc realizowana jest przez specjalistow dla dzieci autystycznych i 0séb z
zaburzeniami psychicznymi. Z pomocy korzystatlo 2 o0soby, na ktoéra wykorzystano kwote
16.427,65zt. Dochody zwigzane z odplatnoscia za ustugi specjalistyczne wynosza 852,65zF ,w
tym;42,63 zI nalezne dla gminy.

4. Domy pomocy spolecznej

W przypadku, gdy nie mozna zapewni¢ osobie niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych w
miejscu zamieszkania, osobie starszej przystuguje praw0 do umieszczenia w domu pomocy
spotecznej. Podstawg do skierowania osoby do domu pomocy spotecznej jest niepelnosprawnosc,

trudna sytuacja socjalno — bytowa, dtugotrwata choroba.



W roku 2020 ponoszona byta odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej, z ktorej korzystato
12 0s6b, a poniesione wydatki wyniosty 335.426.39 zi. Dofinansowanie kosztoéw pobytu w domach
pomocy spotecznej jest zadaniem wymagajgcym duzych naktadow finansowych przy niewielkiej
ilosci 0sob korzystajacych. Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej koszty pobytu w domu pomocy
spotecznej pokrywa sam zainteresowany w wysokosci 70% swojego dochodu. Pozostata kwota do
wysokosci catkowitych kosztow utrzymania w placéwce doptaca rodzina i gmina, z ktorej pochodzi

0soba umieszczana w domu pomocy spoteczne;.

5. Pomoc zywnoSciowa
Podobnie jak w latach ubieglych tak tez w roku 2020 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Ostrowie realizowal pomoc w postaci zywnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnoéciowa 2014 — 2020 wspoHinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardzie;
Potrzebujacym Podprogram 2020.
W okresie od 01.01.2020 r. do 31.08.20r. programem byto objetych 785 osob. Rozdysponowano

29,7 ton produktéw zywnosciowych .

V. Zadania wynikajace z ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

srodkow publicznych

Prawo do bezptatnych $wiadczen zdrowotnych majg osoby, ktore spetniajg kryterium
dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej. Potwierdza si¢ je decyzja administracyjna,
wazng 90 dni od dnia zlozenia wniosku. W przypadku udzielenia $wiadczen w stanie naglym,
termin liczony jest od dnia rozpoczecia udzielania $wiadczen zdrowotnych. W roku 2020
otrzymaliSmy z budzetu panstwa kwote 80 zt ktéra zostata wykorzystana na pokrycie kosztéw

wydanych decyzji. Z tej formy pomocy skorzystato 4 osoby i wydano 5 decyzji.

V1. Realizacja zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Przemoc w rodzinie jak 1 roznego rodzaju uzaleznienia naleza obecnie do
najpowazniejszych problemow spotecznych. Biorac pod uwage ich degradujacy wpltyw na zycie
cztowieka i1 rodziny, poczucia bezpieczenstwa spotecznego problemy te nabierajg szczegdlnego
zZnaczenia.

Dziatania nakierowane na przeciwdziatanie przemocy w rodzinie realizowane s3 w ramach
procedury ,,Niebieskiej Karty”. Przemocg w rodzinie na terenie Gminy Ostréw zajmuje si¢ Zespot

Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.



W pracach zespotu biorg udzial przedstawiciele pomocy spotecznej, sadu, policji, komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych, szkot, opieki zdrowotnej, stowarzyszen. Gtownym celem
Zespotu jest ochrona ofiar przemocy w rodzinie w tym inicjowanie dzialan w stosunku do osob
stosujacych przemoc oraz koordynowanie dziatan podmiotéw dziatajagcych na rzecz ofiar przemocy
w rodzinie.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie zapewnia obsluge organizacyjno —
techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
Wydatki w tym zakresie wyniosty .1536.55 zt. Przewodniczacy Zespotu zwotuje posiedzenia ZI,
ktore zajmuja sie pracg z konkretnymi rodzinami, ofiarami i sprawcami przemocy w ramach
procedury ,,Niebieskiej Karty”.

W roku 2020 do Zespotu Interdyscyplinarnego wptynety 15 , Niebieskich Kart”. Lacznie
prowadzonych bylo 15 procedur. Liczba rodzin objetych procedurg wynosita 15.

Osoby doznajace przemocy lub stosujace przemoc maja mozliwos¢ skorzystania z pomocy
psychologa w ramach dziatalnosci Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
W kazdy drugi poniedzialek miesigca W godzinach od 17% do 19% dyzur peli psycholog w
budynku UG w Ostrowie

VII. Realizacja zadan z zakresu ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Ustawa z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢gpczej naktada na
gminy obowigzek wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych. Ustawa wskazuje, ze pracg z rodzing organizuje podmiot, ktéremu gmina zlecita
realizacj¢ tego zadania oraz ze wyznaczonym podmiotem moze by¢ osrodek. W naszej gminie
zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej realizowane s3
przez Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie.

Do zadan gminy nalezy wspotfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastgpczej. Gmina
wspolnie z powiatem ponosi koszty pobytu dzieci w placéwkach opiekunczo — wychowawczych,
rodzinnych domach dziecka i rodzinach zastgpczych. W roku 2020 Gmina Ostréw dofinansowata
koszt pobytu 11 dzieci w rodzinnej pieczy zast¢pczej. Wydatki na t¢ forme¢ pomocy wyniosty
47.925,42 z7t.

Innym zadaniem realizowanym w ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej jest zatrudnienie asystenta rodziny. Zadaniem asystenta jest ufatwi¢ rodzinom
wypehianie 1ol spotecznych, tak aby doprowadzi¢ do osiagnigcia podstawowej stabilizacji
zyciowej 1 nie dopusci¢ do umieszczenia dzieci poza rodzing w placowkach lub rodzinach
zastepczych. Jesli dzieci znajdujg si¢ pod piecza zastepcza rolg asystenta bedzie dziatanie na rzecz
ich jak najszybszego powrotu do rodziny. Rola asystenta rodziny polega na caloSciowym
wspieraniu rodziny wychowujacej dzieci zagrozone wykluczeniem spotecznym poprzez zmiang
stosunku 0s6b w rodzinie do wtasnej sprawnosci, podnoszenie ich samooceny, a takze pomoc w

wykonywaniu najprostszych czynno$ci sktadajacych si¢ na proces prowadzenia gospodarstwa



domowego. Drziatania asystenta rodziny majg wspomaga¢ rozwdj kompetencji wszystkich
cztonkow rodziny tj. rodzicow, dzieci. Nalezy podkresli¢, ze asystent rodziny nie przejmuje dziatan
za rodzing, jedynie wspiera ja w wykonywaniu okreslonych obowigzkéw, jak réwniez w podjetych
dziataniach, pokazuje jakie efekty przynosi ich praca oraz ukierunkowuje te dziatania w taki
sposob, aby przynosity zamierzone efekty.

W roku 2020 r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Ostrowie zatrudniony byt
jeden asystent rodziny na umowe o prace i wspierat swoimi dziataniami 11 rodzin, w tym 1 rodzina
zobowiazana do wspolpracy z asystentem przez sad rodzinny.

Wydatki na wynagrodzenia wraz z pochodnymi wyniosty 57.324,83 zt, w tym z budzetu gminy —
55.624,83 zt, z dotacji — 1.700,00 zt.

VIIl. Realizacja programu ..Dobry Start”

W roku 2020 r. Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie realizowal program
,Dobry start”. Wszyscy uczniowie rozpoczynajacy rok szkolny otrzymali §wiadczenie po 300 zi.
Koszt realizacji programu wyniést — 298.070,00 zt w tym wyptata §wiadczen — 288.450,00 zi,
koszty obstugi 9.620,00 zt Z pomocy skorzystato 962 dzieci.

IX . Realizacja zadan z zakresu ustawy o0 Karcie Duzej Rodziny

Jednym z dziatan wspierajacych rodziny wielodzietne jest realizacja ustawy z dnia 5 grudnia
2014r. o Karcie Duzej Rodziny.

Ogolnopolska Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek i dodatkowych uprawnien dla
rodzin 3+ zar6wno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Jej posiadacze maja
mozliwos$¢ tanszego korzystania z ofert instytucji kultury, osrodkéw rekreacyjnych czy ksiggarni na
terenie catego kraju. Posiadanie karty utatwia duzym rodzinom dostgp do rekreacji oraz obniza
koszty codziennego zycia. W praktyce Karta Duzej Rodziny zapewnia znizki przy zakupie jedzenia
i kosmetykow, odziezy i obuwia, ksigzek, zabawek oraz paliwa. Obniza takze koszty rachunku za
ustugi telekomunikacyjne czy bankowe. Pozwala na tansze przejazdy pociggami i komunikacja
publiczng w wybranych miejscowosciach.

W roku 2020 wydano Karty Duzej Rodziny dla 27 rodzin. Koszt obstugi wyniost 238,46
ztotych.



X. Realizacja zadan z zakresu §wiadczen rodzinnych

Obstuga $§wiadczen rodzinnych jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowe;.
Oznacza to, iz cigzar finansowy W tym zakresie spoczywa na budzecie panstwa co do samych
$wiadczen. Organami wlasciwymi do zatatwiania spraw indywidualnych i wyptaty $wiadczen
rodzinnych sa gminy. W¢jt Gminy Ostrow dzialajac na podstawie ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku upowaznit Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ostrowie do prowadzenia postepowania W sprawach $wiadczen rodzinnych, a takze
do wydawania decyzji w tych sprawach.

System $wiadczen rodzinnych to poza ubezpieczeniowy system $wiadczen socjalnych
wspierajacych rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji materialnej, wychowujace dzieci
uczeszczajace do szkoty, w tym niepetnosprawne. Warto przy tym dodaé, iz $wiadczenia rodzinne
stanowig odrgbny od $wiadczen z pomocy spotecznej system, na ktory sktadajg si¢ zasitek rodzinny
i dodatki do zasitku, $wiadczenia opickuncze w postaci zasitku pielggnacyjnego, specjalnego
zasitku opiekunczego, $wiadczenia pielegnacyjnego oraz jednorazowej zapomogi z tytulu
urodzenia dziecka.

W roku 2020 wyptacono 10.571 swiadczen, tj. zasitkow rodzinnych i dodatkéw do zasitkow.
Swiadczen opiekunczych na ktore sktadaja sie zasitki pielegnacyjne 3035,natomiast swiadczenia
pielegnacyjne wyptacono —502, specjalny =zasitek opiekunczy wyptacono - 302 $wiadczen.
Zasitkow dla opiekundéw wyptacono 124 $wiadczen. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia
dziecka (becikowe) zostala wyptacona dla 63 dzieci. Natomiast $wiadczen rodzicielskich
wyptacono 258 $wiadczen.

Ogotem na wyptate §wiadczen rodzinnych przeznaczono kwote 3.759.675,00 zi.

W tym:

-$wiadczenia rodzinne - 2.954.657,00 zt

- $wiadczenia rodzicielskie — 223.264,00 zt

- zasitek dla opiekuna — 75.035,00 zt

- pozostate wydatki — optacanie sktadek emerytalno — rentowych dla podopiecznych —

201.832,00 zt
- koszty obstugi $wiadczen - 111.198,00 zt

XI. Realizacja zadan z zakresu pomocy osobom uprawnionym do alimentow

Kolejng forma wsparcia realizowang przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w
Ostrowie sa $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Ta pomoc finansowa $wiadczona jest

zgodnie z ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.



Do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego ma prawo osoba uprawniona do alimentéw od
rodzicow na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli
egzekucja okazala si¢ bezskuteczna. Bezskuteczno$¢ egzekucji w rozumieniu wyzej wymienionej
ustawy oznacza egzekucje w wyniku ktorej w okresie dwoch ostatnich miesiecy nie
wyegzekwowano pelnej naleznosci z tytutu zalegtych 1 biezacych zobowigzan alimentacyjnych.

Pomoc w postaci §wiadczen z funduszu alimentacyjnego w roku 2020 wyptacono na taczna
kwote 118.790,00 zt. Liczba rodzin uprawnionych do pomocy wynosi 18.

XIl. Realizacja zadan z ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowywaniu

dzieci (500 +)

Ustawa okres$la warunki nabywania prawa do $wiadczenia wychowawczego oraz zasady
przyznawania i wyptacania tego $wiadczenia.

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czgsciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z
wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokajaniem jego potrzeb zyciowych.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu., opiekunowi faktycznemu dziecka albo
opiekunowi prawnemu dziecka. Swiadczenie przystuguje do dnia ukonczenia przez dziecko 18 roku
zycia W wysokosci 500,00 zt miesigcznie.

Przyjmowaniem wnioskow o przyznanie $wiadczenia wychowawczego i wydawaniem w tej
sprawie decyzji i informacji zajmuje si¢ Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie. W roku
2020 przyznano $wiadczenia dla 830 rodzin. Pomocg objeto 1449 dzieci.

W zwiagzku z realizacja pomocy w postaci swiadczenia wychowawczego wydatkowano
kwote 8.591.610,06 zl, w tym na $wiadczenia 8.518.552,56zt, a na pozostale koszty obslugi
73.057,50 zt.

XII1. Projekt "Liderzy Kooperacji **

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie wraz z Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Ropczycach realizowat II Kamien Milowy projektu ,,Liderzy Kooperacji”. Projekt
trwat od czerwca 2019 roku do wrzesnia 2020r. Realizowany byt on w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze $srodkéw EFS na lata 2014-2020 , O$
Priorytetowa Il1-Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji. Celem
projektu jest zwiekszenie skuteczno$ci pomocy spotecznej i wsparcia, udzielanego mieszkancom
powiatu ropczycko-s¢dziszowskiego, dzieki wspolpracy instytucji zaangazowanych w rozne

obszary dziatalno$ci publicznej.

Celem glownym projektu byto wypracowanie i wdrozenie modelu kooperacji pomigdzy
instytucjami pomocy i integracji spotecznej, a podmiotami innych polityk sektorowych istotnych z

punktu widzenia wylaczenia spolecznego i zwalczania ubdstwa dla gmin wiejskich na obszarze



makroregionu 5 wojewddztw: lubelskiego, mazowieckiego, podkarpackiego, podlaskiego i
swietokrzyskiego. Cel zostat 0Osiggnigty poprzez opracowanie oraz pilotazowe wdrozenie modelu
kooperacji pomigdzy instytucjami pomocy i integracji spotecznej, a podmiotami innych polityk
sektorowych dla gmin wiejskich. Zatozenia modelu kooperacji zostal powotany — Powiatowy
Zespoty Kooperacji sktadajacy sie¢ z 10 osob. W sklad Zespotu wchodzg: Kierownik GOPS,
pracownik socjalny z GOPS i PCPR, asystent rodziny z Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w
Ostrowie, pedagog szkolny/radny ze Szkoly Podstawowej Ostrowie, animator z ramienia
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ropczycach, dzielnicowy z Komendy Powiatowej
Policji w Ropczycach, Dyrektor Poradni Pedagogiczno — Psychologicznej w Ropczycach, Kurator

zawodowy z Sadu Rejonowego w Ropczycach, Animator z ramienia GOPS i PCPR.

Cztonkowie Powiatowego Zespotu ds Koordynacji wspotpracowali na podstawie
porozumienia o wspOlpracy zawartego pomigdzy reprezentowanymi instytucjami. Przedstawiciele
instytucji spotykali si¢ jeden raz w miesigcu. Praca w Zespole koordynowana bytat przez
animatoréow ds projektu z ramienia GOPS i PCPR, spotkania miaty charakter warsztatowy.
Cztonkowie G-PZK uczestniczyli w szkoleniach warsztatowych, korzystali ze wsparcia coacha,
chetne osoby braty udzial w trzydniowym partnerskim spotkaniu wymiany do§wiadczen. Projektem
objetych zostalo 5 rodzin z terenu Gminy Ostéw , z ktdorymi zostaly wspdlnie wypracowane
dziatania. Projekt ,,Liderzy Koordynacji” przyczynit si¢ do lepszej i pelniejszej realizacji zadan
i programow realizowanych we wspotpracy z poszczegdlnymi instytucjami i podmiotami. Rodziny
korzystajace z projektu otrzymaty pomoc w formie materialnej zgodnie z ich indywidualnymi
zdiagnozowanymi potrzebami taka jak; zakup sprzetu rehabilitacyjnego dla dziecka
niepetnosprawnego, zakup komputera ,ustugi rehabilitacyjnej, ustugi edukacyjno-kompensacyjnej
(korepetycje dla dzieci),ustugi poprawy wizerunku, wyjazdu integracyjno- wytchnieniowego,ustugi
dietetyczne ,szkolen( kurs prawa jazdy,kurs pierwszej pomocy przedmedycznej,),ustugi konsultacji

psychiatrycznej, porad prawnych i porad psychologa .

XI1V. Wydawanie zaswiadczen dla celow programu ..Czyste powietrze”

Od m-ca XI 2020r. GOPS w Ostrowie wydaje zaswiadczenia o wysoko$ci przecigtnego
miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa domowego o0soby

fizycznej dla celow programu Czyste powietrze”. W m-cu XI i X1l 20r. wydano 6 zaswiadczen.



XV. Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Potrzeby finansowe na realizacje zadan wynikajacych z ustaw zostaly ujete w planach
finansowych i przyjete do realizacji w budzecie gminy.
Do najwazniejszych potrzeb z zakresu pomocy spolecznej nalezy zaliczy¢:
e doskonalenie kompetencji pracownikéw Osrodka poprzez udziat w szkoleniach,
e opracowanie projektow i aplikowanie o Srodki finansowe pochodzace spoza budzetu gminy,

e kontynuowanie pomocy zywno$ciowej w ramach Programu Operacyjnego — Pomoc
Zywno$ciowa ,wspoifinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym,

W zwigzku z tym, Ze corocznie znacznie zwigksza si¢ zakres nowych zadan realizowanych przez
osrodek pomocy spotecznej oraz trudnosci dot. regulacji prawnych niezbedne jest zatrudnienie na
umowg zlecenie radcy prawnego specjalisty z zakresu zadan pomocy spoteczne;j.



